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Introduction 

La Fondation Panzi a ete creee en 2008 par le Professeur Docteur Denis MUKWEGE MUKENGERE dans le but de 

faire de la femme l'actrice a part entiere du developpement de la societe congolaise. Elle exerce ses activites 

sur !'ensemble de la province du Sud-Kivu, province du Kwilu, Kananga a travers le centre communautaire, a 

Kinshasa a travers !'implementation de la clinique Panzi de Kinshasa (CPK), ainsi qu'en RCA. En fonction des 

besoins humanitaires et de ses capacites de reponse, la Fondation peut etendre ses interventions a d'autres 

zones a travers ses partenaires. 

Elle a pour mission de 

✓ Promouvoir les droits de la femme;

✓ Soutenir et accompagner les victimes des violences sexuelles et leur dependants;

✓ Lutter contre toute forme de violence sexuelle et/ou basee sur le genre ;

✓ Prendre en charge de fai;:on holistique les survivant(e)s de viols et violences sexuelles et basees sur le

genre;

✓ Promouvoir la paix, la redevabilite et la bonne gouvernance pour une societe juste et stable;

✓ Soutenir les actions de l'hopital de Panzi.

Actuellement, la Fondation Panzi gere des programmes finances par differents bailleurs de fonds dont La Banque 

Mondiale, AFFAIRES MONDIALES CANADA, UNIVERSITE DE MONTREAL, SV, NCA, PMU, ENABEL, GIZ, UNFPA, 

UNICEF, FONDATION PIERRE FABRE, FONDATION LAVAZZA, UNTF, ONU FEMMES, HCR, PAM, ENABEL, AICRL, 

GOOGLE, APPLE, STAR RD CONGO, TESLA, .... en vue de la prise en charge holistique des survivants des violences 

sexuelles et basees sur le genre d'un cote, et du changement des mentalites, des comportements et des 

pratiques de l'autre cote. 

Afin de repondre aux differents achats d'urgence de ses projets et d'optimiser la qualite de sa cha1ne 

d'approvisionnement, la Fondation Panzi souhaite mettre en place des accords-cadres avec des fournisseurs et 

prestataires qualifies, capables d'assurer une reponse rapide, flexible et conforme aux exigences des bailleurs, 

aux procedures internes ainsi qu'aux principes de transparence, d'equite, de concurrence et de bonne 

gouvernance applicables en RDC. 

Le present appel a manifestation d'interet (AMI) a pour objet de prequalifier les fournisseurs qui seront inscrits 

dans la base des fournisseurs cadres de la Fondation Panzi pour une duree d'un an renouvelable et consultes 

selon les besoins, pour la soumission d'offres, demandes de cotation, marches specifiques ou bons de 

commande subsequents. 
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Article 1. Objectifs de la prequalification 
La mise en place des accords-cadres vise notamment a 

• Assurer la rapidite de la reponse humanitaire et operationnelle;

• Garantir la continuite des operations et la disponibilite des biens et services essentiels;

• Reduire les delais administratifs et operationnels pour les achats recurrents et urgents;

• Ameliorer la transparence, la tra<;abilite et la conformite des procedures d'achat;

• Optimiser les couts et mieux maitriser les prix par des consultations concurrentielles ciblees;

• Renforcer la flexibilite operationnelle selon les zones d'intervention et les contraintes logistiques;

• Reduire les risques lies aux urgences, aux ruptures d'approvisionnement et a la faible capacite de certains

marches locaux;

• Faciliter la planification logistique et financiere des projets.

Article 2. Nature de la procedure 
La presente procedure est un appel a manifestation d'interet en vue d'une prequalification. Elle ne constitue ni 

un marche, ni une commande ferme, ni une garantie d'attribution de contrat. 

A l'issue du processus, la Fondation Panzi etablira une liste de fournisseurs cadres prequalifies par lot et, le cas 

echeant, par zone. Les fournisseurs prequalifies seront consultes ulterieurement par demande de cotation, mini­

consultation, appel d'offres restreint, marche specifique ou bon de commande, selon la nature du besoin et le 

montant estime. 

Les accords-cadres seront non exclusifs, d'une duree initiale de douze (12) mois, renouvelable sur la base de la 

performance, de la conformite documentaire continue et des besoins de !'organisation. 

Article 3. Allotissement 
Les candidats peuvent soumissionner pour un ou plusieurs lots. La qualification est analysee lot par lot, sur la 

base des capacites demontrees pour chaque categorie sollicitee. 

Lot Description 

Fournitures de bureau, consommables et petits 
Lotl 

equipements de bureau 

Lot 2 
Materiels, accessoires et consommables 
informatiques 

Lot 3 
Mobilier de bureau, meubles et autres articles 
d'ameublement 
Materiels de formation et reinsertion des 

Lot 4 
beneficiaires en informatique 

Lot 5 
Materiels de formation et reinsertion des 
beneficiaires en coupe et couture 
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A�t_ide, S. Condi�i�ns d'eligibilite 
Le present AMI est ouvert a toute personne morale ou entreprise individuelle exer�ant regulierement en 

Republique Democratique du Congo, legalement constituee, en regle vis-a-vis des administrations competentes, 

et disposant des capacites techniques, financieres et logistiques pour executer les prestations sollicitees. 

Ne sont pas eligibles les candidats : 

• En situation de faillite, liquidation ou suspension d'activites;

• Ayant fourni de fausses declarations ou documents falsifies;

• Faisant l'objet d'une exclusion pour fraude, corruption, collusion, exploitation, a bus ou inconduite;

• En conflit d'interets reel, apparent ou potentiel avec la Fondation Panzi;

• Ne remplissant pas les criteres administratifs obligatoires precises a !'article 7.

Article 6._ Principes applicab!es 
La procedure est conduite conformement aux principes de transparence, egalite de traitement, libre 

concurrence, proportionnalite des exigences, redevabilite, integrite, tra�abilite des decisions et meilleur rapport 

qualite/prix ainsi que le delai de livraison global. 

Les criteres de qualification et de notation sont definis a l'avance, identiques pour tous les candidats d'un meme 

lot, appliques de maniere coherente et documentes dans le rapport d'analyse. Aucun critere non publie ne peut 

etre utilise lors de !'evaluation. 

Les demandes de clarification adressees a un candidat ne peuvent ni modifier la substance de la candidature, ni 

corriger !'absence d'une piece substantielle obligatoire, ni creer un avantage indu. Elles ne peuvent viser que 

des precisions formelles ou des incoherences mineures objectivement rectifiables. 

Article 7. Composition du dossier de manifestation d'interet 
Le dossier de candidature doit etre presente en deux enveloppes ou fichiers distincts 

• Enveloppe/Fichier A: Dossier administratif;

• Enveloppe/Fichier B : Dossier technique.

Aucune offre financiere detaillee n'est exigee au stade de la prequalification. Les prix seront sollicites 

ulterieurement au pres des fournisseurs prequalifies. Toutefois, des conditions commerciales generales peuvent 

etre demandees a titre indicatif. 

Article 7.1. Dossier administratif - criteres obligatoires de conformite (eliminatoires). . 
Le dossier administratif doit contenir obligatoirement les pieces ci-apres, en copies lisibles 

Criteres obligatoires Exigence 

Lettre de manifestation d'interet signee par le representant legal, Obligatoire 

precisant le ou les lots sollicites 
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Article 11. Modalites d'attribution des accords-cadres 
la Fondation Panzi pourra retenir un ou plusieurs fournisseurs par lot et par zone d'intervention, en fonction 

des resultats de !'evaluation, de la capacite demontree, de la couverture geographique et de la necessite de 

securiser la continuite d'approvisionnement. 

La prequalification n'emporte aucune obligation d'achat minimum. Les commandes et marches specifiques 

seront emis selon les besoins reels des projets, la disponibilite des financements et les procedures internes 

a pplica bles. 

,Article 12. Duree, revue de performance et radiation 
I • • • • .., 

Les fournisseurs prequalifies seront inscrits pour une duree de douze {12) mois, renouvelable apres evaluation 

de performance. 

La Fondation Panzi peut suspendre ou radier un fournisseur cadre en cas notamment de : non-performance 

repetee a trois reprises, trois retards injustifies de livraison, produits ou services non conformes a deux reprises, 

fraude, corruption, conflit d'interets, non-respect des exigences ethiques, perte de validite des documents 

administratifs ou toute atteinte grave a la reputation ou aux interets de !'organisation. 

Par souci d'equite et de transparence, toute decision de suspension ou radiation est motivee, documentee, 

soumise a validation interne et consignee dans un proces-verbal. Le fournisseur concerne peut etre invite a

presenter ses observations selon la gravite du cas et la procedure interne applicable. 

Article 13. Ethique, integrite et protection 
La Fondation Panzi applique une politique de tolerance zero a l'egard de la fraude, corruption, collusion, 

coercition, obstruction, blanchiment, harcelement, exploitation et abus, y compris !'exploitation et les abus 

sexuels. 

Tout candidat s'engage a respecter les politiques de sauvegarde, de confidentialite, de protection des donnees, 

de prevention de !'exploitation et des a bus, ainsi que les exigences environnementales et sociales applicables. 

*Exploitation sexuelle : fait reference a tout abus reel ou tentative d'abus d'une position de vulnerabilite, d'un differentiel

de pouvoir, ou de confiance, a des fins sexuel/es, notamment, entre autres, dans le but de profiter pecuniairement,

socialement, ou politiquement, ou des conditions coercitives.

*Abus sexuel: fait reference a l'atteinte physique reel/e ou menace d'atteinte physique, de nature sexuelle, pouvant

intervenir par la force, ou dans des situations d'inegalites, ou des conditions coercitives.

Article 14. Mode de Soumission des dossiers 
a) Les dossiers de soumission peuvent etre envoyees par voie electronique a l'adresse adordc@panzi.org

au plus tard le 30 septembre 2026 a 13h00 heure de Bukavu {GMT +2) avec comme mention « AMI/F-
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PANZI/RDC/ADMIN/LOG/AC-/2026-2027». La soumission peut etre envoyee en deux fichiers PDF 

(nommes Manifestation A et Manifestation B) compresse en ZIP. 

b) Les soumissions peuvent etre aussi envoyees sous plis-fermes hermetiquement par depot dans le coffre

a la guerite et enregistrement dans le registre des offres a la guerite de la Fondation PANZI sise sur Av.

Jean Miruho 3, numero 024, Quartier Ponzi, Bukavu, Sud Kivu. Avec comme mention sur enveloppe «

AMI/F-PANZI/RDC/ ADMIN/LOG/ AC-/2026-2027»

Les candidatures rei;:ues hors delai, incompletes, non signees ou non conformes aux instructions pourront etre 

rejetees. 

Article 15. Reserves de la Fondation Panzi 
La Fondation Panzi se reserve le droit, a tout moment et sans encourir de responsabilite, de modifier, suspend re, 

annuler ou relancer la presente procedure, de demander des complements d'information ou des originaux, de 

ne retenir aucun candidat dans un lot determine, ou de limiter le nombre de fournisseurs prequalifies par lot, 

sans que cela n'ouvre droit a indemnisation. 

Article 16. Langue et communications 
Toutes les communications relatives au present AMI se font en frani;:ais. Toute demande d'eclaircissement doit 

etre envoyee par ecrit au plus tard cinq (5) jours calendaires avant la date limite de depot, a marie­

grace.kaboyi@panzi.org et vermis.mweze@panzi.org avec l'objet « REQ-AMI/F­

PANZI/RDC/ ADM IN/LOG/ AC-/2026-2027 ».

Afin de preserver l'egalite d'information, les reponses d'interet general seront partagees sous une forme 

identique a tous les candidats potentiels par le meme canal de publication ou de diffusion. 

Articl_e 17. Liste indicative des annexes a joindre a la version finale 
• Annexe 1 : Modele de lettre de manifestation d'interet;

• Annexe 2: Formulaire d'identification du fournisseur / prestataire;

• Annexe 3 : Declaration sur l'honneur (eligibilite, integrite, non-conflit d'interets, non-faillite, non-collusion,

lutte contre la fraude et respect des politiques de protection);

• Annexe 4 : Formulaire des references similaires;

• Annexe 5: Fiche de capacite logistique, technique et operationnelle;

• Annexe 6 : Formulaire de couverture geographique, delais et capacites de reponse d'urgence;

• Annexe 7: Grille d'autodeclaration qualite, trai;:abilite et service apres-vente par lot;

• Annexe 8 : Acte d'engagement aux principes humanitaires, a la sauvegarde et a la protection contre

!'exploitation et les abus;

• Annexe 9: Acte d'engagement sur la trai;:abilite, l'origine licite et la conformite des marchandises;
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